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INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

Lea atentamente las siguientes indicaciones de precaucion a fin de prevenir lesiones personales y evitar dafios en los equipos y
otros dispositivos de conexion.

1. Utilice la fuente de alimentacion incluida o especificada por el fabricante. Nunca opere el equipo usando una fuente de
alimentacion no especificada.

2. Nunca introduzca objetos de ningun tipo por los orificios del NVR a fin de evitar descargas eléctricas u otros accidentes.
3. No coloque el equipo en un lugar polvoriento.

4. No coloque el equipo bajo la lluvia o en ambientes himedos, por ejemplo, sétanos.
Si el equipo entra accidentalmente en contacto con el agua, desconecte el cable de alimentacion y contacte de inmediato
con el soporte técnico.

5. Mantenga la superficie del equipo limpia y seca.
Utilice un pano suave y humedo para limpiar la carcasa exterior del NVR (no utilice limpiadores liquidos ni aerosoles).
6. No utilice el equipo si se encuentra algun problema.

Si hay un sonido u olor extrano en el NVR, desconecte el cable de alimentacion y pongase en contacto con el soporte
técnico.

7. No trate de quitar la cubierta del NVR para evitar descargas eléctricas.

8. Manipule el equipo con cuidado.
Si el NVR no funciona correctamente, pdngase en contacto con el servicio técnico para su reparacion o sustitucion.

9. Instale y coloque el equipo en un area bien ventilada. El sistema de NVR incluye un disco duro, que produce una gran
cantidad de calor durante su funcionamiento. Por lo tanto, no bloquee los orificios de ventilacion (en las partes superior,
inferior, lateral y posterior del NVR).

10. No instale cerca de fuentes de calor, como radiadores, estufas y otras maquinas o dispositivos (incluyendo altavoces) que
generen gran cantidad de calor.

11. Si el enchufe suministrado no encaja en la toma, contacte con el soporte técnico para obtener ayuda.
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12. Proteja el cable de alimentacién para que se pise o quede aplastado, especialmente en el nivel de enchufe
y en cada uno de los extremos del cable.
13. Sdlo utilice dispositivos/accesorios especificados por el fabricante.

14. Utilice unicamente el carrito, base, tripode, soporte 0 mesa especificados por el fabricante o vendidos con
el sistema. Cuando utilice un carrito, tenga cuidado al mover el carrito y el aparato para evitar lesiones por
vuelcos.

15. Desenchufe el dispositivo durante las tormentas eléctricas o cuando no lo utilice durante largos periodos de tiempo.

16. Todo el servicio técnico debe realizarlo personal de servicio cualificado. Se requiere servicio cuando el aparato ha sido
dafiado de alguna manera, si el cable de alimentacion o el enchufe se ha roto, se ha derramado liquido o han caido objetos
sobre el dispositivo, se ha expuesto a la lluvia 0 humedad, no funciona normalmente o si se ha caido.

Precaucion
e Conecte el cable de alimentacion a la toma de corriente con toma de tierra.

e El enchufe de corriente se utiliza como un dispositivo de desconexién y debe estar a mano en todo momento.
e No debe exponer las baterias a calor excesivo, a la luz directa del sol ni al fuego, etc.

e Existe riesgo de explosion si se sustituye la bateria por una de un tipo incorrecto. Deshagase de las baterias utilizadas de
acuerdo con las instrucciones del fabricante.
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Nntroduccion al NV

PANEL FRONTAL
NVR es la abreviatura de Network Video Recorder.
SNR-D5401
P:IR H:D
SN Tecla o LED Marca Funcion
@ Indicador de encendido PUR Cuando el indicador se enciende en color verde, significa que el NVR se alimenta
normalmente.
@ '““'cad"T de la unidad de HDD Si el indicador "Rojo" parpadea, el disco duro esta en proceso de lectura o escritura.
disco duro
@ Puerto de regz;:;mn de sefal o Para la recepcion de la sefial de control remoto de IR
4 USB USB Puerto USB
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PANEL POSTERIOR

SNR-D5401

4/3)  [2]

vea

; 0(@“@ @;
(@]

UsB 30

SN Interfaz fisica Instrucciones de conexion
e-SATA Conexion a un HDD e-SATA
Salida de VGA Conexion a un dispositivo de pantalla VGA, como el monitor de PC.
SALIDA DE AUDIO Sin funcion
Entrada de linea Sin funcion

Interruptor

Encender/apagar el NVR

Puerto de alimentacion

Conexion del cable de alimentacion suministrado junto con el dispositivo.

3| @]| () |[N]|[@]| (o] | (8] | (]| (M) | (=]

usB Puerto USB
Puerto HDMI Conexién a un monitor
Puerto WAN Puerto de E/S de la red del router/para la conexidn a la camara de red
Puerto LAN LAN: puerto de red, compatible con PoE y con capacidad para suministrar alimentacion a la camara.
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Nntroduccion al NV

CONTROL REMOTO

Funcionamiento del mando a distancia

Seleccion de canal tecla numérica t

| Tecla numérica
ALL! £ AL @/[MENQ {MENU

Modo de visualizacion multiple Acceder al Menu principal/Salir
O Q { SUBMENU
Ir al submenu
MUTE SUBMENU
SELL! A { Tecla de flecha hacia arriba
Seleccionar tecla/Editar tecla
<
Tecla izquierda/derecha; reducir/aumentar valor del |
pardmetro de la barra de control. Q/ | Tecla de flecha hacia abajo

Tecla de retroceso } @/@ @ | Tecla de avance

Acceder al menu de busqueda de grabacion/Tecla de reproduccion
Tecla de grabacion t @ %G) 1 Detener grabacion manual; dejar de jugar

{ Tecla de pausa/avance lento

[,g = No hay ninguna funcién del boton Silencio.
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INSTALACION DEL DISCO DURO

[.g = Notas: No retire el disco duro cuando el NVR esta funcionando.

Instalacién del disco duro

1. Cuando se desconecte la fuente de alimentacion, retire los tornillos
de ambos lados con un destornillador. A continuacion, retire los
tornillos de la placa trasera y luego retire la cubierta superior del
NVR.
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2. Conecte los cables de datos y alimentacion de la unidad de disco
duro a la placa base. Monte la unidad de disco duro sobre el
bastidor y conecte los cables de alimentacion y de datos. Hay
dos grupos de agujeros para tornillos de montaje en el marco de
la base del NVR: para la instalacion de un disco duro de 3,5" y de
un disco duro de 2,5", respectivamente. El usuario debe hacer la
seleccion basandose en el tamario de su disco duro.

3. En primer lugar, monte los tornillos en la placa posterior y luego
monte los laterales.
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Nntroduccion al NV

CONECTAR EL EQUIPO EXTERNO

Conecte las camaras al NVR a través de los cables de red. Si decide no alimentar las camaras a través de los puertos LAN,
asegUrese de usar un adaptador de alimentacion de 12V para alimentar cada camara.
Conecte su monitor al NVR utilizando un cable VGA o HDMI al puerto respectivo. Conecte el NVR al cable de alimentacion

suministrado con el sistema.
&7
(@ J e-SATA
N

Power Switch

CONECTAR LA CAMARA

Conexion de la camara (SNC-4241BE)

Equipada con LED de infrarrojos y sensor de iluminacién, la camara le permite monitorizar en todo momento, dia y noche. La
camara es adecuada para uso en interiores y exteriores.

No exponga completamente la camara a la lluvia. La camara debe instalarse en un refugio para evitar la exposicion a la lluvia o a la
humedad excesiva.

SN Nombre Descripcion

@ Lente 3,6 mm de distancia focal le permite supervisar un campo de vision mas amplio.

@ LED de infrarrojos Las luces LED de infrarrojos se controlan mediante el sensor de iluminacion.

@ Sensor de iluminacion Detecta la luz entrante para controlar el LED de infrarrojos.

@ Puerto de red de IPC Conecte al NVR a traves del puerto POE o el conmutador.

@ Cable de alimentacion Utilicelo para alimentar la cdmara usando un adaptador de corriente de 12V CC separado.

8_ Introduccién al NVR



CONECTAR EL NVR

Las siguientes figuras se basan en el modelo SNR-D5401.

COMO MONTAR EL ACOPLADOR IMPERMEABLE RJ-45

Las siguientes figuras se basan en el modelo SNR-D5401.

Junta de goma impermeable (hembra) — Conector macho RJ45

Junta de goma de fijacién
(macho)

Cubierta trasera de fijacion

Conector modular hembra RJ45 (molde)

Tapa protectora del conector RJ45

Espafiol _9
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Nntroduccion al NV

1. Inserte el cable LAN a través de cada componente como se
muestra a continuacién: Cubierta trasera de la fijacion -> Junta de
goma de fijacién -> Tapa protectora del conector RJ45

2. Inserte la junta de goma de fijacion en la tapa protectora RJ45
de modo que el diametro interior de la junta de goma de fijacion
quede apretado cuando se atornille la tapa posterior.

10_ Introduccion al NVR

* (Precaucion)
Direccion de junta

Conector RJ45 (macho)

J &
Junta de
goma

impermeable
(hembra)

Conecte los

conectores o .
macho y hembra Observacion: mantenga la junta de

RU45 goma de sujecion separada.

Atornille firmemente la tapa

Atornille firmemente la tapa trasera en —
sentido horario.




PROTECCION DEL CABLE

1. Como puede haber filtraciones directas a los cables externos cuando se instala en el exterior, utilice cinta impermeable de
goma de butilo para proteger los cables.

2. Envuelva el cable (Area A) y los conectores del cable con cinta impermeable (goma de butilo) de manera que mas de la mitad
de la cinta de caucho butilico se solape.
= Siel cable no se enrolla adecuadamente, el agua se filtrara directamente en los conectores.

= Lacinta de butilo de impermeabilizacion esta hecha de goma de butilo que se extiende dos veces su longitud normal.

= Siel terminal del cable de alimentacion no esta en uso, envuélvalo con cinta impermeabilizante.

A

INSTALACION DE LA CAMARA

HAN 7TV NOIDOONAOYLNI ®

LLa camara se puede instalar en la pared, techo, estanteria o una posicién deseada usando el soporte de montaje proporcionado.

1. Adhiera la plantilla de instalacion en el techo v utilicela como herramienta de localizacion para la instalacion (consulte la
pagina 14 de la Guia rapida).

2. Elija un sitio de instalacion que pueda soportar el peso de la camara que se va a instalar.

/////////////////////

CAMERA FRONT

3

3. Fije el soporte de la camara en la pared con los tornillos suministrados.
4. Ajuste la direccion de la camara en la direccién deseada, y apriete la abrazadera.

5. Ajuste el angulo de la cdmara segun sea necesario.

SAMSUNG

6. Conecte el cable de la camara a la camara.

= Tome precauciones al instalar la cdmara en exteriores debido a que los conectores de los cables se pueden mojar con la humedad o acumularse
impurezas.

= Apesar de que la camara tiene una clasificacion IP66, la exposicion directa al agua o la humedad puede causar problemas como la condensacion.

Espafiol _11



Arrangue del NVR

INICIALIZACION DEL SISTEMA

Después de conectar el cable de alimentacion del NVR a la toma de pared,
presione el botén de encendido y aparecera la pantalla de inicializacion.

w Es posible que la ilustracion del manual del usuario no sea la misma que la del menu
en el monitor. Todas las ilustraciones se usan como referencia para los usuarios.

ASISTENTE DE INICIO

Después de que la puesta en marcha del NVR se haya completado, aparecera el asistente de inicio. Si no desea realizar cambios
adicionales en la configuracion cuando se reinicie, marque “Deshabilitar el asistente de inicio después de reiniciar.

El menu de configuracion del asistente incluye: pagina de inicio, configuracion de contrasefia de administrador, configuracion de
configuracion de red, programacion de grabacion de video, configuracion basica del sistema, configuracion de correo electrénico y
DDNS.

* P&gina principal
¢ Configuracion de la contrasena de administrador
* Gestion de disco duro

Configuracion de red
Configuracion de IPC

Programa de grabacion de video INCICOTTIe toline o At A O T setip
Configuracion general del sistema

Configuracion de correo electronico
Configuracion DDNS e e e T

1. Establezca la contrasena de administrador R e Ll v ey
Cree un nombre de usuario y una contrasefa para el dispositivo. La con-
trasefia DEBE tener 8~13 caracteres de longitud. Cuando la contrasena RETEDERDEE il
tiene de 8 a 9 caracteres, debe tener al menos una combinacion de letras, il
digitos y simbolos especiales. Si tiene de 10 a 13 caracteres, debe tener
al menos una combinacion de dos tipos de caracteres. Se prohibe el uso
de 4 o mas caracteres contiguos o repetidos, o las disposiciones pre-
determinadas de teclas, por ejemplo, 1111, 1234, abcd, qwerty. Vuelva
a escribir la contrasena: Vuelva a introducir la contrasena establecida
anteriormente.

Por favor, introduzca su nombre de usuario y contrasefia para continuar

tana la proxin € Anterior = Siguiente

2. Administracion de la unidad de disco duro
Cualquier nuevo disco conectado tiene que formatearse antes de su uso.
Haga clic en “Seleccionar” para resaltar el disco duro a ser formateado.
Haga clic en “Formata DISCO DURQ” y aparecera el cuadro de inicio
de sesion de usuario. Introduzca la contrasefia para iniciar sesion. Haga
clic en “Aceptar” para formatear el disco cuando aparezca el cuadro de
dialogo “Todos los datos se borraran. ¢ Desea continuar?” El proceso de
formateo se completa cuando la barra de progreso se llena.

Libre/Total Tiempo libre  fleccior

Todos los datos se borraran. ¢ Desea continuar?

Cancelar

Sobrescribir Auto Formato URO

lar. €= Anterior => Siguiente

12_ Arranque del NVR



3. Configuracion de red
En el modo DHCP, el router asignara automaticamente una direccion IP
al NVR. Si el NVR no puede obtener una direccion IP, consulte la Guia
del router del NVR. Si el problema no se puede resolver, pongase en * DHep
contacto con el soporte técnico. LBCH D

Configuracion de

n P

ara de Subred

UPNP Desactivar

(INo mostrar est ana la proxima vez. X Cancelar €= Anterior => Siguiente

4. Configuracion de IPC
El usuario puede agregar y eliminar la IPC.

EditarEstado | Direccién IP/D Méscara de Subred| Pu;

HAN 730 INONVHYUY e

10.10.25.15 5.0.0

Ancho de banda total:320Mbps, Ancho de banda utilizado:5.25Mbp:

I No mostrar esta ventana la proxima vez. X Cancelar. €= Anterior => Siguiente

5, Programacion de grabaciéon de video
Seleccione el canal y la fecha a determinar. Se puede configurar la
programacion de una semana. El programa de grabacion del canal actual
se puede copiar en cualquier otro canal o a todos los canales. I

Calenda. Registro

Canal CH1 ® normal

[,g = Cuando no hay colores en el ment Grabacion y el ment de Busqueda, significa
que no hay nada grabado durante ese periodo.

= “Verde” significa grabacion normal y “Amarillo” significa grabacion del
movimiento. Copia CH1 A Todos ool

() No mostrar esta ventana la préxima vez elar €= Anterior => Siguient

6. Configuracion general del sistema
Establecer la fecha, hora, formato de fecha, formato de hora, idioma,
formato de video y tiempos de espera del menu.

Idioma
Formato de vic

Tiempos Mend  1Min

(") No mostrar entana la proxima vez. X Cancelar €= Anterior => Siguiente
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Arrangue del NV

7. Configuracion de correo electrénico
Reciba o envie correos electrénicos de alarma del NVR y establezca
parametros como la direccién de correo electronico, SSL, habilitacion de
correo electronico e intervalo.

e Cifrado: Desactivar, SSL, TLS y Auto opcional. Auto significa que se
puede detectar el tipo de cifrado automaticamente. Se recomienda
establecer el tipo de cifrado como Auto.

Puerto SMTP: El puerto de envio de correo electronico usado por
SMTP (Simple Mail Transfer Protocol). Por lo general, el servidor es el
Puerto 25 o el Puerto 465 cuando Gmail utiliza SSL.

Servidor SMTP: Introduzca la direccion del servidor del buzén de o arih B X Cancelar]  Anteror] > Siguients
COITeo en uso.

Nombre de usuario: Introduzca un servidor al que conectarse. Por ejemplo, el correo electrénico “aaa@gmail.com” debe
corresponderse al servidor “smtp.gmail.com”

Contrasefia: Introduzca la contrasefia del usuario del servidor SMTP.

Direccion del remitente: Introduzca el correo electronico del remitente, que debera coincidir con el servidor utilizado. Por
ejemplo, el buzén “aaa@gmail.com” debe corresponderse con el servidor “smtp.gmail.com”.

Receptor 1/2/3: Correo electronico del destinatario que se utiliza para recibir la imagen y el mensaje de alarma desde el
lado del NVR. Si saltan las alarmas del sistema continuamente y envia con frecuencia imagenes por correo electrénico,
guarde las imagenes en otra ubicacion o eliminelas para evitar la ocupacion excesiva del espacio y, por lo tanto, que esto
afecte al uso normal del buzén.

Intervalo: Se enviara un correo electronico cada tres minutos por defecto. Si el intervalo de tiempo para las notificaciones

de correo es demasiado corto, el servidor de correo electrénico podria considerar los mensajes como correo basura, por
lo que no se podran transferir normalmente.

Haga clic en “Probar correo electrénico”. Si se conecta correctamente, se enviara un correo electrénico de prueba.

8. CONFIGURACION DDNS
El usuario puede configurar DDNS en Tipo de red de PPPoE/estética/
DHCP después de aplicar el servicio de dominio dinamico. El usuario pu-
ede acceder al NVR de forma remota a través del dominio y mediante el
navegador en la forma “http://dominio aplicado:nimero de puerto HTTP
asignado” al utilizar nombre del dominio DDNS para acceder al NVR.
Direccion del servidor: Seleccione el proveedor del servidor de
nombres de dominio dinamico. Servidores de nombres de dominio
disponibles (HANWHA-SECURITY, DDNS_3322, DYNDNS, NO_IP,
CHANGEIP, DNSEXIT)

Nombre de dominio: Nombre de dominio dinamico del host obtenido
del proveedor de servicios de nombres de dominio dinamico segun el registro, por ejemplo, nvr2016.no-ip.org

Nombre de usuario: Nombre de usuario registrado en la solicitud de nombre de dominio dinamico.
Contrasena: Contrasena preestablecida momento de la inscripcion.

Haga clic en “Probar DDNS”. Si se realiza la conexion, indicara “La prueba de DDNS es correcta”. Ejecute el acceso
remoto al NVR mediante el uso de un nombre de dominio dinamico, por ejemplo, http://ddns.hanwha-security.com/
snb5000: HTTP Numero de puerto HTTP (por ejemplo, 19010)

entana la proxima vez. X Cancelar €= Anterior  [7] Guardar

9. Haga clic en “Guardar” para finalizar la configuracién del asistente de inicio.
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INTERFAZ PRINCIPAL
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= Cuando no hay un HDD preinstalado o no esta formateado, se activara el zumbador. Si desea apagar el zumbador, vaya a [Opciones avanzadas
-> Eventos -> Disco completo o Error de disco] para establecer el timbre en 'Desactivado’.

Espafiol _15



Mend del NV

MENU EMERGENTE

Después de completar la inicializacion del sistema, haga clic con el boton derecho del raton en la interfaz de vista previa o deslice el
raton hasta la parte inferior de la pantalla para abrir el mend emergente. Aqui, podria establecer los ajustes de parametros y cambiar
entre el menu principal, Multi-Pics, busqueda de grabacion, secuencias y transmisiones.

Las opciones del menu emergente pueden variar en funcion de los diferentes ajustes de parametros. Las opciones del menu se
explicarén en detalle en los siguientes capitulos.

SN Nombre del componente Funcion

(1] Menti principal Acceso al mend principal.

(2] Bloquearpr::tnalfla: mente la Cerrar sesion 0 acceder a la pagina de inicio de sesion.

(3] Presentacion de 4 canales

o Presentacion de 9 canales Mostrar cuatro canales de video/ Mostrar nueve canales de video/ Visualizacion de doce canales de video/

e Presentacion de 12 canales Mostrar dieciséis canales de video

(6] Presentacion de 16 canales

(7] Mas disposiciones Visualizar més canales de video

(8] Interruptor de transmision Cambia entre la transmision principal y la transmision secundaria

(9] Calidad dt?;i:;:rllizacién de Cambia entre tiempo real, equilibrado y suave.

(10] SEQ Iniciar o detener la SEQ.

(11] Reproduccion Repeticion de grabacion de video

(12] Informacion Informacion del sistema

® Grabacion Habilitar o deshabilitar la grabacién manual.

(14) Reproduccion instantanea Muestra el nombre del canal. Reproduccion rapida de los tltimos 5 minutos de video.

o Zoom Manteng;a y arrastre el cursor del ratén para seleccionar un fotograma del video actual y hacer un
acercamiento.

(16]) Color Ajusta el color del video

16_ Menu del NVR



GUIA DEL MENU PRINCIPAL

Canales de IP

En vivo

Visualizacion Salida

— Control de imagen

— Zona de privacidad

—1 Grabacion

HAN 73d NNIN e

—1 Programa

Grabacion Transmision

i
e

—1 Subtransmision

—— Transmision mavil

Parametros

— Red

— Switch

— Correo electronico

—1 Calendario
— DDNS
— RTSP

General
Blisqueda de grabacion
Eventos
Menu
—| Dispositivo |—| HOD

—1 General
General DST
Usuarios — NTP

Informacion

—| —1 Informacion

Registro Infor. de canal

— Info de Grabacion
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Mend del NV

MENU PRINCIPAL

Para acceder a la pantalla del menu principal, haga clic con el botén izquierdo en el
modo LIVE o pulse el botdn [Mend] del mando a distancia. También puede hacer clic|
en el icono [ [l ] de la barra de herramientas para acceder a las pantallas del menu
principal que aparece en la imagen de la izquierda.

El menu se bloqueara si esta inactivo y debera volver a introducir la contrasena.

En el modo de mend principal, puede cambiar los ajustes de parametros, busqueda
de grabacion, dispositivo, sistema, avanzado y apagado.

Parametros

Visualizacion

Céamara IP

Vaya a “Menu Principal" = "Parametro" = "Visualizacion" = "Canales de IP"
para acceder a la interfaz.

Canal: Canal de camara de IPC.

Editar: Modificar el nombre y la ubicacion de los canales, cambie otros IPC o
protocolos, etc.

Estado: Muestra el estado en linea de IPC.

B Modificar la direccion IP de la camara de IPC.

Direccién IP/Dominio: Direccion IP de IPC conectado del canal.
Mascara de subred: Mascara de subred de IPC.

Puerto: Numero de puerto de conexion del IPC establecido actualmente.
Fabricante: Fabricante de diferentes IPC.

Tipo de dispositivo: Agregue IPC con diferentes protocolos.

Protocolo: Privado.

Direccion MAC: Direccion fisica del dispositivo.

Software: Mostrar la version actual de la IPC.

Asignacién automatica de IP a las camaras: Asignacion automatica de IP
alPC.

Eliminacién de canal: Eliminar IPC ' Search
¢ Afadir todo: Afadir todas las IPC
¢ Anadido definido por el usuario: Definido por el usuario

> Address/Domai| Pol
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En vivo
Vaya a "Menu Principal" = "Parametro" = "Visualizacion" = "En vivo" para acceder a la interfaz.
e Canal: Seleccione numero de canal.

¢ Mostrar nombre: Active o desactive el nombre del canal de visualizacion.
¢ Mostrar hora: Active o desactive la hora de visualizacion.

¢ Nombre del canal: Nombre marcado en IPC.

¢ Formato de fecha: Establezca el formato de fecha como m/d/a o a/m/d 'y
d/m/a.

¢ Formato de tiempo: 12 horas o0 24 horas.

¢ Frecuencia de actualizacion: Frecuencia de actualizacion de la IPC, 50Hz o
60Hz.

¢ Posicién OSD: Defina libremente la posicion del nombre de la IPC vy la hora.
e Color: Ajusta el tono, el brillo, el contraste y la saturacién de la IPC del canal.
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Color

Canal

HUE
BRILLO
CONTRASTE

SATURACION

Valor predeterminado

Salida

Vaya a "Menu Principal" = "Parametro" = "Visualizacion" = "Salida" para acceder a la interfaz.

¢ Salida de video: Salida en vivo.

¢ Modo Sec: Establece el modo de secuencia.

¢ Tiempo de permanencia de SEC: Por defecto, el tiempo de permanencia
de la secuencia se fija en 5 segundos. El usuario puede establecerlo como
sea necesario.

¢ Resolucién VGA/HDMI: Salida VGA o salida HDMI. Incluyendo1024 x 768,
1280 x 1024, 1440 x 900, 1280 x 720, 1920 x 1080, 2560 x 1440, 3840 x
2160.

¢ Transparencia: Establezca la transparencia del menu en el rango de 0-128.
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Control de imagen
Vaya a "Menu Principal" = "Parametro" = "Visualizacién" = "Control de imagen" para acceder a la interfaz.

Puede configurar algunos ajustes de la IPC, tales como balance de blancos,
reduccion de ruido 3D e inversion de imagen, etc.

Zona de privacidad
Vaya a "MenU Principal" = "Parametro" = "Visualizacién" = "Zona de privacidad" para acceder a la interfaz.

La Zona de privacidad es una funcion para bloguear la grabacion en cierta érea/s del campo de vision de la camara, en el canal
seleccionado.

1. Seleccione el nimero de la zona/ que desee bloguear (se puede establecer
un méaximo de 4 zonas para un solo canal).

2. Haga clic en "Configuracion" para ajustar la posicion de la zona.

3. Después de finalizar la configuracion, haga clic derecho para volver a la
péagina "Zona de Privacidad".

4. 4. Haga clic en "Guardar" para guardar la configuracion. i\ - ‘l
o il
e |
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Grabacion

Grabacion
Vaya a “Menu Principal" = "Parametro" = "Grabacion" = "Grabacion" para acceder a la interfaz.
e Canal: Establece el canal deseado en el menu desplegable.

¢ Grabacion: Configure el estado de grabacion (Activado/Desactivado) de
cada canal.

* Modo de corriente: Seleccione Transmision principal o Transmision dual.

¢ Pregrabacion: El estado "Habilitado" admite la pregrabacion para la
grabacion de deteccion de movimiento.

Programacion
Vaya a “Menu Principal" = "Parametro" = "Grabacion" = "Programacion” para acceder a la interfaz.
Seleccione el canal y la fecha a determinar. Se puede configurar la
programacion para una semana.

El programa de grabacién del canal actual se puede copiar en cualquier otro
canal 0 en todos los canales.

'.g En el menu Grabacion y en el ment Busqueda de grabacidn, ningtn color significa
ningun registro; "verde" representa la grabacion normal y "amarillo” representa la
grabacion de movimiento.

Transmisién principal/Subtransmisiéon/Transmisién movil
Vaya a “Menu Principal" = "Parémetro" = "Grabacion" = "Transmision principal/Subtransmision/Transmision movil' para
acceder a la interfaz.

Transmision principal, subtransmision y transmision movil son las tres
transmisiones de video de la IPC. Transmisién principal se suele usar para
la grabacion; subtransmision y la transmision movil se suele usar para la
supervision remota por red.

¢ Canal: Selecciona un canal.

¢ Resolucién: Establece la resolucion de IPC segun se requiera

e FPS: 4MP IPC Min. 1y max. 20, 3MP IPC Min. 1 y méx. 30, 2MP IPC Min. 1
y max. 30.

¢ Tipo de codificacion de video: H.264 o0 H.265

¢ Control de velocidad binaria: Dinamica y Estatica

¢ Modo de velocidad binaria: Modo predefinido o definido por el usuario.

¢ Velocidad binaria: Establece la velocidad binaria de la IPC.
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Red

Red

Vaya a “Menu Principal" = "Parametro" = "Red" = "Red" para acceder a la interfaz.

Seleccione el tipo de conexion de red (PPPoE, DHCP, Static) y establezca un puerto. El usuario podra controlar remotamente la
supervision, grabacion, reproduccion o copia de seguridad del NVR a través de la red.

Para PPPoE, DHCP y estatica, después de configurar la direccion IP del NVR, el puerto extranet se debera asignar en el router
antes de visitar el NVR a través de la red publica.

Tome DHCP como ejemplo. En este modo, el router asigna automaticamente la direccion IP al NVR. Después de reiniciar el
servidor NVR o DHCR, la direccion IP obtenida por el NVR puede cambiar. Como resultado, el usuario debe comprobar la
direccion IPy el niumero de puerto para cada acceso remoto del NVR. El procedimiento es el siguiente:

1. Seleccione DHCP, haga clic en Guardar y actualice el NVR. Introduzca el
Puerto Cliente de entrada y el Puerto HTTP (los dos valores no deben ser
iguales).

2. Establezca la direccion IP obtenida por el NVR y el puerto de asignacion.

3. Visite remotamente el NVR usando la direccion IP: http:// IP de red publica :
NUmero de puerto HTTP (por ejemplo, 00080)
http:// IP de Intranet : nimero de puerto HTTP (por ejemplo, 00080) (Sélo
disponible en la misma LAN)

w Guarde después de configurar para que hacer efectivos los cambios. Si hay varios NVR
en una LAN, asegurese de que sus direcciones MAC son diferentes.

Conmutador

Vaya a “Menu Principal" = "Parametro" = "Red" = "Conmutador” para
acceder a la interfaz.

Direccion IP: Segmento de red de la direccién IP de las camaras IP cuando
el Modo de conmutacion esta configurado en Modo automatico.

Mascara de subred: Méascara de subred de las camaras IP cuando el Modo
de conmutacion esta configurado en Modo automatico.

Puerta: Puerta de las camaras IP cuando el modo de conmutacion esta
configurado en modo automatico.

Modo de conmutacion

Modo automatico: Si el modo de conmutacion esta configurado en
modo automéatico, el NVR asignara autométicamente la direccion IP a las
camaras IP. Y la direccion IP de las camaras IP sera 10.10.25.151 a 10.10.25.166 para LAN1 a LAN16.

Modo Manual: Si se selecciona el modo manual, es necesario buscar y agregar las camaras IP al NVR
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Correo electronico

Vaya a “Menu Principal" = "Parametro" = "Red" = "Correo electrénico" para acceder a la interfaz. Reciba o envie correos
electrénicos de alarma del NVR y establezca parametros como direccién de correo electrénico, SSL, habilitacion de correo
electronico e intervalo.

¢ Cifrado: Desactivar, SSL, TLS y Auto opcional. Auto significa que puede
detectar el tipo de cifrado automaticamente. Se recomienda configurar el tipo
de cifrado como Auto.

Puerto SMTP: El puerto de envio de correo electronico usado por SMTP
(Simple Mail Transfer Protocol). Por lo general, el servidor es el puerto 25 o el
puerto 465 cuando Gmail usa SSL .

Servidor SMTP: Introduzca la direccién del servidor del buzén de correo en
uso.

Nombre de usuario: Introduzca un servidor al que conectarse. Por ejemplo,
el correo electronico "aaa@gmail.com" debe corresponderse con el servidor
"smtp.gmail.com".

Contrasenfa: Introduzca la contrasena del usuario del servidor SMTP.
Direccién del remitente: Correo electrénico del remitente, que debera coincidir con el servidor utilizado. Por ejemplo, el
buzoén "aaa@gmail.com" debe corresponderse con el servidor "smtp.gmail.com”.

Receptor 1/2/3: Correo electronico del destinatario que se utiliza para recibir la imagen y el mensaje de alarma desde el lado
del NVR. Si saltan las alarmas del sistema continuamente y envia con frecuencia imégenes por correo electrénico, guarde las
imagenes en otra ubicacion o eliminelas para evitar la ocupacién excesiva del espacio y, por lo tanto, que esto afecte al uso
normal del buzon.

Intervalo de tiempo: Se enviara un correo electrénico cada tres minutos por defecto. Si el intervalo de tiempo para las
notificaciones de correo es demasiado corto, el servidor de correo electronico podria considerar los mensajes como correo
basura, por lo que no se podran transferir normalmente.
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Correo

Seleccione el canal y la fecha que desee establecer. Se puede configurar la
programacion de una semana. El programa de grabacion del canal actual se
puede copiar en cualquier otro canal o en todos los canales.

',g = \lerde significa movimiento: Se enviara un correo electrnico en caso de movimiento de
los objetos.
= Rojo representa la excepcion: Se enviara un correo electronico en caso de excepcion,
por ejemplo, Disco completo, Error de disco y Pérdida de video.
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DDNS

Vaya a "Menu Principal" = "Parametro” = "Red" = "DDNS" para entrar en la interfaz del menu.

El usuario puede configurar DDNS en cualquiera de los 3 tipos de conexion
de red después de aplicar el servicio de dominio dinamico. El usuario puede
acceder de forma remota al NVR a través del dominio mediante el navegador
en la http://applied: nimero de puerto HTTP asignado. Cuando se utiliza el
nombre de dominio DDNS para acceder al NVR, el usuario debe confirmar que [
el puerto se puede conectar normalmente a la IP actual en la red publica y los
parametros de direccidn del servidor/nombre de host/usuario/contrasefia/valor |8
deben ser coherentes con la configuracion local de NVR .

Direccion del servidor: Seleccione el proveedor del servidor de nombres de
dominio dinamico. Servidores de nombres de dominio disponibles(HANWHA-
SECURITY, DDNS_3322, DYNDNS, NO_IP, ChangelP, DNSEXIT)

Dominio: Nombre de dominio dinamico de host obtenido del proveedor de
servicios de DDNS después del registro, por ejemplo, http://ddns.hanwha-security.com/snb5000

Nombre de usuario: Nombre de usuario registrado en la solicitud de nombre de dominio dinamico.

Contrasena: Contrasefa preestablecida en el momento del registro.

Haga clic en "Probar DDNS". Si la conexion se realiza correctamente, se indicara "La prueba de DDNS es correcta”

Ejecute el acceso remoto al NVR mediante el uso de nombre de dominio dinamico, por ejemplo, http://ddns.hanwha-security.
com/snb5000: numero de puerto HTTP (por ejemplo 19010)

RTSP
Vaya a "Menu Principal" = "Parametro" = "Red" = "RTSP" Establezca el nombre de usuario y la contrasefia para ver el video
mediante VLC, un paquete de software de PC.
¢ Habilitar RTSP: Habilitar/Deshabilitar

e Verificar: Habilitar/Deshabilitar

e Puerto RTSP: 00554

e Instruccioén: rtsp: //IP:Port/chA/B

e A: 01(ch1), 02(ch2)...

e B: 0 (transmision principal), 1 (subtransmision)

Siga las instrucciones para introducir la IP y el puerto para previsualizar o] . =
el video. -

w El nombre de usuario y la contrasenia de RTSP es igual que el sistema.

[SES——

[o+lnm
(> e cai) (559 e
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Alarma

Movimiento
Vaya a "Menu Principal" = "Parametros" = "Red" = "Movimiento" para acceder a la interfaz.
e Canal: Activa o desactiva la funcion de movimiento.

Habilitar: Permite el uso de un conmutador.

Sensibilidad: Admite 1-8 niveles, siendo 8 el nivel méas alto.

Timbre: Al detectar objetos en movimiento, se activa una alarma
(desactivacion en 10 segundos, 20 segundos, 40 segundos y 60 segundos).
Mostrar mensaje: Apareceran mensajes en la pantalla cuando se detecten
objetos en movimiento y salten las alarmas.

Enviar correo electronico: Cuando se detecte un objeto en movimiento, se
enviara un correo electronico a la direccion especificada.

Pantalla completa: Cuando se detecte objetos en movimiento, aparecera
un mensaje a pantalla completa.

Mensaje de grabacion: El tiempo de duracion de la grabacion de alarma se puede establecer en 30 segundos, 1 minuto, 2
minutos y 5 minutos.

Area: Ajuste el 4rea o 4reas especificas del campo de vision de la camara
para controlar el movimiento. Un solo canal se divide en cuadriculas
configurables de 44x30 (PAL) o 44x30 (NTSC). Las cuadriculas rojas indican
que la deteccion de movimiento en el area seleccionada esté habilitada. Las
cuadriculas semitransparentes indican que la deteccién de movimiento en
esa area esta deshabilitada. Una vez que establezca sus preferencias de
alerta de movimiento, haga clic con el botdn derecho para regresar y haga
clic en Guardar para que la configuracion sea efectiva.

Canal de grabacién: Cuando se detecte el movimiento de objetos, se
activara el ajuste de canal de grabacion.
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Tipo de alarma Funciones y descripciones

Cuando el NVR no puede recibir sefiales de video debido a algunos problemas (dafios en la camara, caida o

Pérdida de video p p . o ,
dafio de linea, fallo de alimentacion), aparecerd la alarma.

Cuando la camara IP detecte objetos en movimiento, se activara la alarma. La sensibilidad estd sujeta a la
Deteccion de movimiento prueba real en el entorno de la aplicacion. La sensibilidad se ajusta segtin la sensibilidad del objeto mévil
detectado y los pardmetros definidos en la configuracion.

La alarma aparecera cuando el disco duro no funcione debido a dafios, fallo de alimentacidn, sobrescritura

Estado def HDD automatica de disco duro y espacio insuficiente.
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Busqueda de grabaciéon

Busqueda de grabacion

Vaya a "Menu Principal" = "BUsqueda de grabacion" = "Busqueda de grabacion” para acceder a la interfaz.
Canal: Seleccione el canal que desea buscar.

Tipo: Seleccione el tipo de grabacion de reproduccion. Hay tres opciones,
Todos, Normal y Movimiento.

Hora de inicio/Hora de finalizacién: Seleccione el periodo de tiempo
especffico. La configuracion por defecto es de 0:00 a 24:00.

Canal de reproduccién: Haga clic en una fecha y seleccione el canal
correspondiente en el canal de reproduccion. Los canales seleccionados no
deben ser méas de 8.

Reproduccion: Seleccione el afio y el mes deseado y haga clic en "Buscar".
Si'hay alguin registro, una marca de esquina de color amarillo que muestra la
grabacion en una fecha especifica, aparecera en la esquina inferior derecha
de la hoja de la fecha. Seleccione la casilla de la fecha, seleccione el canal de
reproduccién y haga clic en Reproducir para entrar en la interfaz. E
Interfaz de reproduccion: Puede utilizar la barra de control de reproduccion
para operar el avance rapido (X2, X4, X8 y X16), retroceder (X2, X4, X8 y
X16), reproduccion lenta (1/2, 1/4, 1/8'y 1/16), reproduccion, pausa/cuadro.
Cuando termine la reproduccion, el NVR permanecera en la interfaz de
reproduccion.

Tecla Descripcion Tecla Descripcion

u Reproducir Pantalla completa/Salir de pantalla completa
m Pausa . Rebobinado (X2, X4, X8 y X16)

n Detener - Avance rapido (X2, X4, X8 y X16)

. Avance lento (1/2,1/4,1/8,1/16) - Acerca/Alejar

Grabar clip
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Configuracién de ejes de tiempo, clip de archivo y acercar/alejar

EINVR es compatible con la funcion de la barra de control de proceso durante la reproduccion de archivos de grabacion.

00:20:42

30m Movimiento Il Normal Il

e Zoom de ejes de tiempo: El valor predeterminado es 24 horas. Permite al usuario seleccionar 2 horas, 1 hora, 30 minutos.

Funcionamiento detallado

Ejes de tiempo fijo: Si selecciona la opcién [[B ], significa que la barra de control de proceso cubre dos horas de contenido. El
intervalo de tiempo se refiere a 1 hora antes y después del punto medio.

Clip de grabacion, funcion de copia de seguridad y funcion de alejar/acercar reproduccion.

¢ Clip y copia de seguridad: Cuando esté en reproduccion de un solo canal,
el icono [ [ ] aparecera en la barra de control de reproduccion. Haga clic en
el icono para iniciar la funcion de clip de video, haga clic en el icono de nuevo
para terminar la funcion y aparecera el cuadro de dialogo. Ahora, puede
guardar el archivo de video recortado.

¢ Alejar la imagen: Cuando esté en reproduccion de un solo canal, el icono
[ B ] aparecera en la barra de control de reproduccién. Haga clic en el icono
para acercar cierta area de la pantalla de reproduccién y haga clic con el
botén derecho para volver a la pagina de reproduccion.

Haga clic en el boton [ Bl | como se muestra anteriormente para pasar a la
figura siguiente. A continuacion, seleccione la hora, el canal y el tipo de video
para buscar y mostrar el video.
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Buscar grabacion

Busqueda de eventos

Vaya a “Menu Principal" = "BUsqueda de grabacion" = "Busqueda de

eventos" para acceder a la interfaz.

En esta pagina, el usuario puede buscar datos por fecha, hora, canal y tipo de

registro. Las operaciones relevantes son las siguientes:

. H : Pagina anterior. Haga clic en el botén para ir a la pagina anterior durante
la visualizacién de eventos (excepto la primera pagina). Al ver la primera
pagina, haga clic en este boton para visualizar la lista de eventos en la
primera pagina.

o w : Siguiente pagina. Haga clic en el botén para ir a la pagina siguiente
durante la visualizacion de eventos (excepto la Ultima pagina). Al ver la Ultima
pagina, haga clic en este botdn para visualizar la lista de eventos en la Ultima
pagina.

. - : Saltar. Introduzca la pagina del evento de grabacion deseado en

el cuadro de entrada y haga clic en el boton de flecha para ir a la pagina de

entrada.

Dos tipos de copia de seguridad: copia de seguridad répida y copia de

seguridad

¢ Copia de seguridad répida: Copia de seguridad en 24 horas.

Si desea hacer una copia de seguridad de una grabacion de la lista de archivos
detallada, puede marcar la casilla a la izquierda de la grabacion (“v”significa que
se ha seleccionado) y haga clic en "Copia de seguridad (Backup)" para entrar
en "Seleccionar tipo de copia de seguridad (Select backup type)" (asegurese
de que la unidad flash USB u otro dispositivo de aimacenamiento portatil esté
conectado).

Si desea hacer una copia de seguridad con USB, seleccione USB y haga clic
en OK para iniciar el proceso. Podré ver el progreso de copia de seguridad.

Una vez finalizada la copia de seguridad, aparecera el mensaje Copia de
seguridad finalizada (Backup Finishes) en la esquina inferior derecha.

&/ Antes de la copia de seguridad, conecte los dispositivos de copia de seguridad (unidad
flash USB u otros dispositivos con interfaz USB)
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Reproduccion de archivos de copia de seguridad

1. Copie los archivos de copia de seguridad en el ordenador.

2. Abra el reproductor SVideo y haga clic en [ + ] o | IEZE3E |. Por ejemplo,
si desea elegir, *.avi, *.mp4, agregue el archivo de copia de seguridad y
seleccione un archivo para reproducirlo.

Video Player

Reproducir: Haga clic para reproducir el archivo
[@ Pausa: Haga clic para hacer una pausa. peel
Bl Detener: Haga clic para detener la reproduccién.
I Avance de fotograma: avance por fotograma

B Reproduccion lenta: Haga clic para reproducir a 1/2, 1/4, 1/8, 1/16 de
velocidad.

B3 Avance rapido: Haga clic para reproducir a 16x, 8x, 4x, 2x de velocidad.
B Abrir archivo/Abrir directorio
B Expandir/Comprimir la lista.

[& Captura: Ruta de almacenamiento: C:\Users\Administrator\SVideoPlayer\
picture

[¥ Cortar: Ruta de almacenamiento: C:\Users\Administrator\SVideoPlayer\
video
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[&l Visualizacién a pantalla completa

[ Nunca en la parte superior

[ Siempre visible

[# En la parte superior durante la reproduccion

@ Ajustar el volumen

Division de ventana

_ 1/4/9/16 canales como opcion.

. Anadir carpeta o archivo.

& Modo de reproduccion, Individual, Ordenar, Repetir una, Repetir TODO son opcionales
[l Eliminar todos los archivos de la lista.

[ Buscar archivo

[Ell I[dioma/Configuracion

Settings

Settings

Capture

Sitck on Top: Output Settings:

@ Stick on Top When Playing

) Never Stick on Top
© Aways Stick on Top Format: PNG j

Saving Path: or/SVideoPlayer/picture m
[ Save List File When Exit

[ oc [ eme [ oo | KN N
Ajustes basicos: Establecer el modo de superposicion Ajustes de captura; Establecer la ruta para guardar la imagen

'.g = Se recomienda el uso de SVideo Player, incluido en el disco compacto, para la reproduccion. El uso de cualquier otro reproductor puede causar
problemas de compatibilidad.
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Dispositivo

HDD

Vaya a "Menu Principal" = "Dispositivo" = "HDD" para acceder a la interfaz.
Cuando el NVR esta conectado a un HDD, el sistema detectara automaticamente si el HDD es normal o no; si el HDD necesita
ser formateado, mostrara el estado "No formateado". Seleccione el HDD y formatee el HDD. Si el sistema detecta que el HDD
esta en estado normal, el estado del disco duro aparecera como "Normal".

¢ N.°: Numero de HDD conectado al sistema.

e Estado: Se muestra el estado actual de la unidad de HDD. El estado del
HDD incluye "OK" y "Completo”, etc.

Espacio total/libre: Espacio restante o total de la unidad de disco duro
Tiempo libre: El tiempo restante para la grabacién en el disco duro seguin
la configuracion actual de "Resolucién”, "Velocidad de codificacion” y
"Velocidad de cuadro" de la imagen.

Sobrescribir: Cuando se establece en Auto, el NVR sobrescribira los
archivos més antiguos del disco duro si el espacio del disco duro se agota.
Cuando se establece en OFF, el NVR dejara de grabar si el espacio en el
disco duro esta lleno, e indicara que el disco duro esta lleno.

* Formatear HDD: Formatea el disco duro para el primer uso.

[.g La grabacion sélo se puede realizar cuando el disco duro se encuentra en estado "OK".
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Sistema

General

General
Vaya a “Menu Principal" = "Sistema" = "General" = "General" para acceder a la interfaz.
En esta pagina el usuario puede configurar la fecha, hora, formato de fecha,

formato de hora, idioma, formato de video, tiempos de espera de menuy la
opcién de mostrar asistente.

DST
Vaya a “Menu Principal" = "Sistema" = "General" = "DST" para acceder a la interfaz.

Acceda a la interfaz para establecer el horario de verano, el desfase horario, la
hora de inicio y la hora de finalizacion.

NTP

Vaya a “Menu Principal" = "Sistema" = "General" = "NTP" para acceder a la interfaz.

¢ Servicio de NTP: Habilita/Deshabilita la funcion NTP.

¢ Direccion del servidor: Seleccione el servidor NTP (time.windows.com,
time.nist.gov, pool.ntp.org).

e Zona horaria: Zonas horarias correspondientes a los distintos paises o
regiones.

¢ Actualizar ahora: Habilita la funcion NTP y guarda los parametros. Haga clic
en Actualizar hora para calibrar la hora del sistema.

[g Cuando la funcion NTP estd establecida en "Habilitar (Enable)", el sistema calibrard la
hora del sistema a las 00:07:50 y en cada puesta en marcha.

Esparniol _31

dAN 13d NNIN ®




Mend del NV

Usuarios

Vaya a "Menu Principal" = "Sistema" = "Usuarios" para acceder a la interfaz del usuario.

Se admite hasta siete usuarios, incluyendo un administrador y seis usuarios.
Haga clic en el botén [Editar] para entrar en la interfaz [Editar usuario] para
introducir el nombre de usuario y la contrasefia.

El nombre de usuario debe constar de 1-8 letras, caracteres o figuras. La
contraseria DEBE tener de 8 a 13 caracteres y combinar al menos dos tipos de
caracteres.

» Establecer la contrasefa del usuario: El administrador esta autorizado L Usuar
para establecer la autorizacion de los usuarios comunes. ; -
Busqueda de registro: Permite comprobar todos los registros del sistema.
Parametros: Permite configurar todos los parémetros.

Mantener: Permite actualizar la version, recuperar los valores de fabrica,
reiniciar el dispositivo y apagar.

Grabacion manual: Permite iniciar/detener la grabacion manualmente.
Gestion de discos: Permite gestionar y controlar la unidad de HDD y USB.
Acceso remoto: Permite acceder de forma remota al NVR.

Control SEC: Permite secuenciar las pantallas en vivo para todos los
canales.

Copia de seguridad: Seleccione la opcion HABILITAR y seleccione el canal ;
de copia de seguridad. Se permite al usuario hacer copias de seguridad de [
la grabacion en el canal seleccionado.

En vivo: Seleccione la opcion HABILITAR y seleccione un canal. Se permite
al usuario ver todas las imagenes en vivo en el canal seleccionado.
Reproduccion: Seleccione la opcién HABILITAR y el usuario podra
reproducir la grabacion seleccionada en el canal.
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Informacién

Informacién
Vaya a "Menu Principal" = "Sistema" = "Informacién" = "Informacion” para acceder a la interfaz.

El usuario puede ver la informacion del sistema, incluyendo el ID del dispositivo,
Nombre del dispositivo, Tipo de dispositivo, Version de hardware, Version

de software, Version de cliente de IE, Direccion IP/Dominio, Direccion MAC,
Capacidad de HDD, Formato de video, Puerto de medios, Puerto Web, ID P2P, s
etc.

dAN 13d NNIN ®

Informacién del canal
Vaya a "Menu principal” = "Sistema" = "Informacion” = "Informacion de canal" para acceder a la interfaz.

El usuario puede ver la informacién de varias IPC conectadas, incluido el
estado, Transmision principal, Subtransmision, Transmision movil, deteccion de
movimiento, area de privacidad, etc.

4096Kbps 1280

Registro

Vaya a "Menu Principal" = "Sistema" = "Registro" para acceder a la interfaz.

El usuario puede buscar informacion de registro en diferentes periodos de
tiempo. Haga clic en "Copia de seguridad (Backup)" para guardar toda la
informacion de registro.
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Avanzado

Mantener

Vaya a "Menu Principal" = "Avanzado" = "Mantener" para acceder a la interfaz.

Reinicio automatico: Habilite la funcién de mantenimiento automético para reiniciar el sistema con regularidad en cada dia/
semana/mes. Cuando se habilita el reinicio automatico, el NVR debe estar en la interfaz principal y no debe haber ninguna
operacién de usuario.

Actualizar: Descomprima el paquete de archivos de actualizacion y copie la
carpeta de archivos de actualizacion denominada "nvrupgrade". El programa
de actualizacion esta dentro del directorio raiz de la unidad flash
USB. Inserte la unidad flash USB en el puerto USB del NVR. Haga
clic en <Actualizar>.

Cargar valores predeterminados: Si se selecciona [Cargar
valores predeterminados], puede inicializar el sistema con los
valores predeterminados de fabrica. Haga clic en "Cargar valores
predeterminados” y seleccione los elementos a ser restaurados.
Cargar configuracion: Cargue los parametros del dispositivo de
almacenamiento extraible en el NVR. PRt @
Guardar configuracion: Guarde los parametros establecidos del NVR de usuario en el dispositivo de almacenamiento
extraible.

Actualizar IPC: IPC se puede actualizar mediante el NVR conectado.
Descomprima el archivo de actualizacion de IPC y copie el archivo *.sw

al directorio nvrupgrade. Copielo al directorio raiz de la unidad flash USB.
Inserte la unidad flash USB en el puerto USB del NVR -> Seleccione la IPC
que desea actualizar -> Haga clic en Actualizar para iniciar la actualizacion
IPC.

Cargar valores predeterminados de IPC: Haga clic en "Cargar valores
predeterminados de IPC" y luego haga clic en "Aceptar" para confirmar. A
continuacion, se notificara que la IPC se ha cargado correctamente con los
valores predeterminados y la IPC se reiniciara. Haga clic en "Seleccionar
todo" para seleccionar todos los canales para hacer la carga de valores
predeterminados en todas las camaras. "Borrar" borra toda la seleccion y
"Salir" le permite salir de esta interfaz. IPC load default result

Usuar

@ No extraiga la memoria USB ni apague la impresora durante la actualizacion. Cuando
se realiza la actualizacion, el sistema se reiniciara automaticamente. La actualizacion : CH1 IPC load default success
finalizard en unos 5 minutos. Se recomienda cargar la configuracion de fabrica
después de la actualizacion. La funcion de auto mantener solo puede ser eficaz cuando
el NVR vuelve al modo de vista previa sin ninguna operacion dentro del periodo de auto
mantenimiento configurado.

34_ Menu del NVR



Eventos

Vaya a "Menu Principal" = "Avanzado" = "Eventos" para acceder a la interfaz.

¢ Tipo de evento: Se admiten tres tipos anormales: disco lleno, error de disco
y pérdida de video.

¢ Habilitar: Activa las alarmas para situaciones anormales.

¢ Mostrar mensaje: Puede configurar que se muestre un mensaje en la
pantalla cuando se detecte la alarma del sensor.

e Timbre: Duracién del timbre (OFF, 10s, 20s, 40s, 60s).

¢ Enviar correo electrénico: Seleccione para enviar un correo electronico a

la direccion de correo electronico especificada cuando aparezcan eventos
anormales.

Valor predeterminad

HAN 73d NNIN ®

Apagar

Vaya a "Menu Principal" = "Apagar" para acceder a la interfaz.

La funcion de apagado requiere que el usuario inicie sesion ingresando su
Nombre de usuario y Contrasefia para cerrar o reiniciar el sistema.

Valor predetermi

BLOQUEO DE MENU

En consideracion a la seguridad del sistema, el usuario puede hacer clic en el icono
[l ] de la barra de herramientas cuando se aleje del NVR; de este modo, la
interfaz del sistema se bloqueara. Para desbloquear, el usuario tiene que introducir
el ID del dispositivo, su nombre de usuario y contrasefa en la interfaz de inicio de
sesion. En caso de que olvide la contrasefia, pongase en contacto con el personal
técnico. Usuario admin

Iniciar sesién

1D de dispositivo (000000 (000000 )

Contrasena

',g El administrador tiene todas las autorizaciones de funcionamiento de los menUs. Los

usuarios tienen una autorizacion limitada y tienen que obtener autorizaciones del

administrador. Iniciar sesién Cancelar
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MODO DE DIVISION

Hay muchos modos de visualizacion del canal de video, incluyendo la pantalla de un solo canal, pantalla SEC y el modo de division.

CONMUTADOR DE TRANSMISION

Haga clic en [ B8 | para cambiar a Subtransmisién, haga clic en [ [B8 ] para cambiar a Transmision principal. para cambiar a
Subtransmisién. Cuando cambia al modo de visualizacién en vivo de 16 canales, sélo puede ver 12 canales en Transmision
principal. Si quiere [ B8 ] para cambiar a Subtransmision.

CALIDAD DE VISUALIZACION DE IMAGEN

Puede hacer clic en [ [ ] para cambiar entre Tiempo real, Equiliorado y Suave.

BUSQUEDA DE GRABACION

Haga clic en el icono [] de la barra de herramientas para entrar en la interfaz de la blsqueda grabacién para operaciones de
busqueda y reproduccién. Consulte el capitulo 3.3.1 anterior para conocer el método operativo especifico.

INICIAR SECUENCIA

Después de establecer el tiempo de secuencia del canal (Consulte el capitulo 3.2.1.3), haga clic en el icono de Iniciar secuencia
[ ] de la barra de herramientas para iniciar la secuencia..
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DESCARGA E INSTALACION DEL PLUG-IN

Si su sistema es Windows 7, es posible que deba configurar la autorizacion del usuario para el control remoto o0 no podra realizar
copias de seguridad de su disco duro o grabacion.

Windows Vista: Inicio = Configuracion = Panel de control. Establezca la autorizacion del usuario en el panel de control mostrado en
la siguiente imagen. Quite la sefial "v" de la opcién "Use UAC para proteger el equipo” y haga clic en Aceptar para confirmar.

Descarga e instalacion del WirelessPlugin

Si su sistema es Windows 7, es posible que tenga que configurar la autorizacién de usuario para el control remoto, o puede
que no sea posible hacer una copia de seguridad o grabacion.

Sistema Vista: Inicio = Configuracion = Panel de control. Establezca la autorizacion de usuario en el panel de control como en
la siguiente imagen. Quite la sefial "V" frente a la opcion "Usar UAC para ayudar a proteger el equipo” y confirme con Aceptar.

WIN7

[g = Si los plugins no se descargan correctamente, compruebe si el nivel de seguridad o la - [
configuracion del firewall de su navegador son demasiado altos. Abra el navegador de
|E — [Barra de mend] Herramientas = Opciones de Internet = Seguridad = Internet
= Nivel de personalizacion = Habilitar opciones.

Settings:

Disable
Enable
Prompt
@ Download unsigned Activel controls
(") Disable
() Enatle
(3) Prompt=>
Initialize and script Activel controls not marked as safe
() Disable
() Enatle
(3] Fromgt =
Fun Activer contrals and plug-ins
Administratar approved
miooLis

- \ B

@00
m |

"

~

Reset custom settings

Rueset ko) |Medlum v|[ Reszet J
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Descarga e instalacion de plug-in para Internet Explorer

)

Abra su navegador web e introduzca la direccion IP del NVR, por ejemplo:
http://192.168.1.200:80 .

You haver instaled the plgin ot 1 nt th ntest version.

Pless cick 40111020 1 downlosd the ltest plugin

Haga clic en "download" y, a continuacion, haga clic en "Run" en "Archivo
descargado - Advertencia de seguridad"

You haven' instated the plugin o it ot th latest version

Pl o download th ltest plugin

Haga clic en "Run" en el cuadro de advertencia que pone "Do you want to run | osenFie - security arning x
this software?" o

Do you want to run this file?

Name:  C:\Users\bbd\Desktop\WebPluginN.exe

Publisher: Hanwha Techwin Co., Ltd.

Type  Application
From: Ci\Users\bbd\Desktop\WebPluginN.exe

Run Cancel

[ Always ask before opening this file

= While files from the Internet can be useful, this file type can potentially
‘\a‘ harm your computer. Only run software from publishers you trust,
- What's the risk?

Haga clic en "Install" en el cuadro de dialogo "Setup-webpluginN”. [ setup - webplugin - = x

Velcome to the WebPluginN Setup Wizard

This wil install WebPluginh version 1.0.0.9081.0.0.90 on your
computer.

It is recommended that you close all ather applications before
continuing.

Click Install to continue, or Cancel to exit Setup.

Install Cancel

v

Cierre el navegador Internet Explorer y reinicielo. Para acceder a la pagina de
inicio de sesion, introduzca la direccion IP més el puerto HTTP del NVR en la

barra de direcciones.
SAMSUNG

1
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Descarga e instalacion del plug-in para Mac SAFARI

Introduzca la direccion IP del NVR en la barra de direcciones de Safari de Mac,
por ejemplo, http://192.168.1.200, y haga clic en "download" para descargar el

plugin.

Localice el plugin descargado "webpluginN.pkg" y haga doble clic sobre el

mismo.

Instale el plugin haciendo doble clic en "SurveillanceClient.pkg". ece

= TEMP

L

WebPluginN.pkg

Haga clic en "Continue">"Install". Introduzca el nombre de usuario y contrasefia para iniciar sesion en el ordenador Apple. Haga
clic en "Install">"Shut down" para finalizar la instalacién.

@ '@ Install WebPluginN a D @ Install WebPluginN a
‘Welcome to the WebPluginN Installer Standard Install on “Macintosh HD"
S Introduction :::(:;\’Iehe ‘guided through the steps necessary to install this Introduction This will take 5.6 MB of space on your computer.
 Destination Select Click Install to perform a standard installation of this software
on the disk “Macintosh HD".
© Installation Type
Summary
Change Install Location...
Continue GoBack | instal
®  Install WebPluginN ] D  Install WebPluginN )
Standard Install on “Macintosh HD" ‘The installation was completed successfully.
" ‘This will take 5.6 MB of space on your computer.
Introduction i y i # Introduction
Destination P — S s —— L + Destination Select
© Installation + installation Type
Ilation Installer is trying to install new software. \nstallation
summens | | g e your paswora o slow i © Summary The installation was successful.
User Name: | test The software was installed.
Password:
Cancel Install Software
‘Change Install Location...
GoBack G

Cierre el navegador Mac SAFARI y reinicielo. Para acceder a la pagina
de inicio de sesion, introduzca la direccion IP del NVR en la barra de

direcciones .

',g = Las instrucciones anteriores son para instalaciones que se realizan por primera vez.
Puede usar el mismo plug-in para IE y Google Chrome. Si el plug-in del sistema
operativo Windows se instald en IE o Google Chrome una vez, debe utilizar IE,
gjecutandolo como administrador. Utilice Google Chrome para iniciar sesion en NVR.
Si utiliza Google Chrome para iniciar sesion, utilice la version 44 o inferior. Tenga en cuenta que no es compatible con V45 o superior.

SAMSUNG

:

WCuando realice una actualizacion de firmware, tendra que volver a descargar e instalar el complemento. En funcion de las situaciones
especificas, es posible que no pueda instalar el plug-in a través de navegadores. En este caso, copie e instale el complemento del CD
adjunto(WebPluginN_Windows_YYYY_MM_DD.para el sistema Windows y WebPluginN_Mac_YYYY_MM_DD.dmg para Mac).

Espafiol _39

g3M S3ANOIOVOITdY 3a HOAVHLSININGY e




Administrador de aplicaciones VWep

INICIO DE SESION EN EL ADMINISTRADOR DE APLICACIONES WEB

Después de la instalacion del plug-in, introduzca el nombre de usuario y la contrasefa, seleccione
Subtransmision o Transmisién mavil (en general, seleccione Subtransmision para intranet y Transmision SAMSUNG
movil para extranet) y seleccione el idioma en la interfaz. Hay una opcion para la apertura la vista previa
de todos los canales, seleccionela para abrir todas las iméagenes en vivo. Presione Iniciar sesion (Login)
para iniciar sesién en el cliente y visite el NVR de forma remota. Establezca una contrasefia de acuerdo & aomn
con las instrucciones de administracion de usuarios en la configuracion del sistema.

o

M Recordar Contrasefia

Iniciar Sesion

INTERFAZ EN VIVO

Inicie sesion y vaya a la visualizacion en vivo. Barra de menu: En vivo, Reproduccion, Configuracion remota, Configuracion local y
Cerrar sesion.

SAMSUNG

EN VIVO

Visualizacién en vivo

Inicie sesion el Administrador de aplicaciones Web, el sistema entrara por defecto en la interfaz <En vivo>. Puede hacer clic en
el boton [Reproducir] para abrir/cerrar las imégenes en directo, grabaciones in situ, capturas y otros modos de visualizacion en
Vivo.

Botones en una sola interfaz en vivo:

: Cambia el modo de visualizacion en la ventana del canal.
. Abre o cierra las imagenes en la ventana en vivo.

: Cierra todos los canales en directo

: Proporciones originales.

: Tramo.

iC1H : Haga clic para maximizar la ventana actual a pantalla completa. Haga clic derecho en la opcion de menu y seleccione
Salir de pantalla completa.

Eﬂ : Interruptor de registro: interruptor de registro remoto del cliente. El registro se guarda automaticamente en una posicion
especificada en el PC después de que la funcion esta activada.

DOEREE

E : Instantanea: captura la imagen en directo seleccionada y la guarda en una posicion especificada en el PC. La imagen se
guarda en formato *.bmp.

: ZOOM digital.
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Control de video

Contraste

Saturacion

Matiz: Ajusta la cromaticidad del video
Brillo: Ajusta el brillo del video

Contraste: Ajusta el contraste del video
Saturacion: Ajusta la saturacion del video

g3M SANOIOVOIITdY 3d HOAVHLSININGY e

Reproduccién

Haga clic en [ E222 ] para entrar en la interfaz de reproduccién y ver de forma remota las grabaciones del HDD del NVR.
Admite 4 canales de reproduccion.

SAMSUNG

Busqueda de grabacion

Procedimiento de reproduccion de la grabacion

En primer lugar, seleccione la fecha que desea comprobar y seleccione 4 "
canales. Cualquier archivo de grabacién del canal actual a fecha actual se
mostrara en la barra de estado de la interfaz.
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En segundo lugar, seleccione el tipo de grabacion (grabacion normal,
grabacion de movimiento y todo) y os canales, y luego haga clic en

[ IEE=I |, El panel de eje de tiempo mostrara el lapso de tiempo
especifico. En el eje de tiempo, la parte verde representa la grabacion
normal, la amarilla representa la grabacion de movimiento y la parte original
no representa ninguin registro durante este periodo.

Antes de la reproduccion, seleccione la habilitacion de la reproduccion de 4 canales de forma sincrénica. Si selecciona

[ EEEmEl |, significa que el canal seleccionado se reproducira de forma sincrénica; de lo contrario, la reproduccion de
canales se podria controlar por separado.

En tercer lugar, haga clic en [ [ ] para iniciar la reproduccion de la grabacion. Cuando el cursor se mueva en el eje de tiempo,
el punto temporal de la posicion actual aparecera en la pantalla del eje de tiempo. Haga clic en el icono [[@] o [Bl ] para
acercar/alejar la visualizacion de la barra de tiempo.

Control de reproduccién
Barra de control de reproduccion.

n = @[ & [r 3=

En la siguiente lista se muestra una breve descripcion detallada.

Tecla Descripcion Tecla Descripcion

ﬂ Reproduccion o] Abrir todos los canales de reproduccion

m Pausa Reproduccion ]epta x1/2,1/4,1/8, avance
rapido x1/2/4/8

[ = | Detener Zoom digital

b1 Por cuadro || Proporciones originales

B Clip de grabacion i Tramo

E Instantdnea El Pantalla completa

Descargar Detener toda la reproduccion
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Clip de archivo de grabacion

Después de abrir la reproduccién, haga clic en el icono [ﬂ ] para recortar el archivo seleccionado y haga clic de nuevo para

detener la funcién de recorte. El clip de reproduccion se habra generado con éxito. El archivo del clip de grabacion se guarda
en formato *.rf.

Funcién de captura

Mueva el cursor hacia el canal que desea capturar y haga clic en el icono
[[1] capturar las imagenes en vivo de forma remota. Después de capturar las [RACIURGIEELERICLEL TS
imagenes correctamente, aparecera un cuadro de notificacion de ruta.
El archivo capturado se guarda en formato *.bmp.

Descarga del archivo de registro

Haga clic en el icono de descarga [ ] de la barra de control para mostrar
todos los archivos de grabacion en funcion de las condiciones de busqueda de
los canales.

Seleccione el archivo de grabacion que desea descargar y haga clic en [Iniciar
descarga). El sistema descargara los archivos de grabacion en orden y los
guardaré en el PC local. La descarga del archivo aparecera en forma de
porcentaje. Una vez finalizada la descarga, aparecera "Completo” en la barra
de estado.

T N N TN
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Configuracién remota

Haga clic en Configuracion remota para entrar en la interfaz, que incluye Visualizacion, Grabacién, Red, Alarma, Dispositivo,
Sistema y Avanzado.

Visualizacién

Despliegue la opcion [Visualizacion] para ver las subopciones: Camara IP, En vivo, Control de imagen y Zona de privacidad.
Camara IP

Muestra la informacion de la IPC afiadida. Puede agregar rapidamente las IPC [
en linea y eliminar las IPC agregadas. =
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En vivo

Puede cambiar el nombre del canal, la posicion, la vista previa del canal y

los parametros relevantes. Si la presentacion de la hora se establece como
<Deshabilitado>, la hora actual del sistema NVR no aparecera en la pantalla
en el modo En vivo.

Control de imagen

Algunos ajustes remotos de la IPC tales como balance de blancos, reduccion
de ruido 3D, inversion de imagen, etc.

Zona de privacidad

Cada canal puede seleccionar hasta 4 zonas de privacidad. Los parametros
relevantes deben ser coherentes con la configuracion local del NVR. Seleccione
las zonas que desea eliminar y haga clic en "Eliminar". A continuacion, haga clic
en "Guardar" en la esquina superior derecha.
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Registro
Haga clic <Registro> para desplegar las subopciones: Parametros de grabacion, Programacion y Configuracion de transmision.

Parametros de grabacion

Los parametros deben ser coherentes con la configuracion local del NVR.

Programacion de grabacion

Los parametros deben ser coherentes con la configuracion local del NVR.
Verde significa grabacién normal. Amarillo representa deteccion de movimiento.
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Configuracion de transmision

El usuario puede configurar Transmision principal, Subtransmision y Transmision
movil. Los parametros relevantes deben ser coherentes con la configuracion
local del NVR.
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Red

Despliegue <Red> para mostrar las subopciones: Red, Correo electronico y Configuracion de DDNS.

Configuracién de LAN

NVR es compatible con los modos estético/DHCP/PPPOE. El tipo de red
predeterminado del sistema es <DHCP>. El usuario puede ajustar los
parametros seguin sea necesario. Una vez que los parametros de la red se
hayan modificado con éxito, el NVR se reiniciara automaticamente.

Correo electrénico

Establezca la configuracién del correo electrénico de alarma, incluidos la
direccion de correo electronico, SSL, habilitacion de correo electronico,
intervalo, programacién de correo electronico, etc. Los parametros detallados
deben ser coherentes con el ajuste local del NVR.

DDNS

Después de que un usuario haya aplicado el servicio DDNS, podréa activar la
funcion <DDNS> en cualquier modo de tipo de red (estatica, DHCP y PPPoE).
Podra visitar de forma remota el NVR a través del nombre de dominio (http://
nombre de dominio : n° de puerto HTTP). Al visitar el NVR mediante DDNS, el
usuario debera asegurarse de que el puerto v la direccion IP actual se pueden
conectar normalmente en una red publica. Los detalles de la configuracion,
incluyendo la direccion del servidor, host, usuario y contrasena, deben ser
coherentes con la configuracion local del NVR.

46_ Administrador de aplicaciones Web



RTSP

Vaya a “Menu principal” = "Parametros" = “Red” = “RTSP”. Establezca el
nombre de usuario y la contrasefia para ver el video por VLC, un paquete de
software de PC.

¢ Habilitar RTSP: Habilitar/Deshabilitar

e Verificar: Habilitar/Deshabilitar

¢ Puerto RTSP: 554

e Instruccion:rtsp: //IP:Port/chA/B

e A: 01(ch1), 02(ch2)...

¢ B: O(transmision principal), 1(subtransmisién)

'.g El nombre de usuario y la contrasena de RTSP es igual que el sistema.

Alarma

Deteccién de movimiento

Configure la sensibilidad, la grabacion de movimiento y la captura de alarma,
etc. La configuracion detallada debe ser coherente con la configuracion local
del NVR.
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Dispositivo
Haga clic en <Dispositivo> para desplegar las subopciones: HDD y Almacenamiento en la nube.

HDD

El usuario puede comprobar el estado del disco duro del NVR'y el tiempo de
sobrescritura. La configuracion debe ser coherente con la configuracion local
del NVR.
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Sistema

Haga clic en la opcion <Sistema> para desplegar las subopciones: General, Usuarios e Informacién.

General

El usuario puede comprobar el idioma y el sistema de video del NVR y
configurar la hora del sistema, el formato de fecha, el tiempo de visualizacion
del mend, los parametros DST y NTP. La configuracion detallada debe ser
coherente con la configuracion local del NVR.

Usuarios

El usuario puede configurar el nombre de usuario y la contrasefia. La
configuracion detallada debe ser coherente con la configuracion local del NVR.

Informacién

El usuario puede ver la informacion del sistema, incluyendo el ID del dispositivo,
Nombre de dispositivo, Tipo de dispositivo, Version de hardware, Version

de software, Version de cliente de IE, Direccion IP/Dominio, Direccion MAC,
Capacidad de HDD, Formato de video, Puerto de medios, Puerto web, ID P2P,
etc.
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Avanzado

Haga clic en Avanzado para desplegar las subopciones: Actualizacion de Firmware, Carga de valores predeterminados, Eventos

y Mantener.

Actualizacién del firmware
El usuario puede actualizar el sistema NVR de forma remota.

Procedimiento de actualizacion

En primer lugar, seleccione la ruta del archivo de actualizacion. El formato de
archivo es *.sw.

En segundo lugar, haga clic en "Inicio (Start)" para iniciar la actualizacion. El
progreso de la actualizacion se puede ver en la pantalla. Después de que el
firmware se actualice, reinicie el explorador e introduzca la direccion IP y el
puerto HTTP del NVR para iniciar sesion de forma remota.

'g Antes de hacer clic en Inicio, asegurese de salir del mend.

Carga de valores predeterminados

El usuario puede restaurar de forma remota los parametros predeterminados
del NVR, con el mismo método de configuracion que el del NVR.

-

nrupgrade

|_| N5316_V160119V160219V160310V160331V160309V16033 Lsw
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Administrador de aplicaciones Vveb

Eventos

El usuario puede configurar el Tipo de evento, Timbre, Enviar correo
electronico, Mostrar mensaje y otros parametros. La configuracion detallada
debe ser coherente con la configuracion local del NVR.

Mantener

Le permite configurar de forma el periodo de mantenimiento automatico del
NVR. La configuracién detallada debe ser coherente con la configuracion local
del NVR.

Configuracién local

El usuario puede establecer la ruta de grabacion (Guardar la grabacién en vivo
y el archivo del clip de reproduccién), la ruta de descarga de archivos remotos,
la ruta de instantanea para las imagenes capturadas, el intervalo para conmutar
archivos de grabacion (tiempo de empaquetado) y el tipo de archivo (RF, AVl y
MP4)

Cerrar sesion

Haga clic en [ K&} ] para cerrar la sesién y volver a la interfaz de inicio de sesion.
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Aplicacion movi

TELEFONOS ANDROID/TABLETAS

1. Abra Play Store para buscar WiseView y haga clic en "INSTALAR" para instalar.

< WiseView X
WiseView H .
o HANWHA TECHWIN V\!ISE
e e View
[ ]
WiseView & >
Wise HANWHA TECHWIN -U
View '€ Everyone —
S
00 )
Downloads 266802 Business Similar Z
WiseView o~
READ MORE —
-

2. Después de la instalacion, abra WiseView y seleccione "Dispositivo”. A continuacion, haga clic en [ ] para agregar un
nuevo dispositivo.
Escanee el codigo QR bajo la pagina de Informacion de sistema en el NVR local. A continuacion, introduzca el puerto de
cliente, nombre de usuario y contrasena, y haga clic en Guardar para iniciar sesion en el dispositivo.

= Device ar < Devices  New Device Save
== Device Name  Now Dovico 1
Login Type P2P ID
@ Playback
P2P ID .
@ Record
Media Port 9000
EA Image
o UserName  admin
= Device Password
@ Help Channels
Di ected

New Device 1 - Channel 01[P2P]

0 BB B B B
@ = &0 G o< >
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IPHONE/IPAD

1. Abra App Store para buscar WiseView, y haga clic en el icono | a» ] para instalar.

1 WiseView o

MunesStore ~ Walet B

ooks. . e
= 2 —u [=: = y-:: 0 ]
)

Health

Q £

2. Abra WiseView, y vaya al dispositivo. Haga clic en [ ] para agregar un nuevo dispositivo. Escanee el cédigo QR bajo la
péagina de Informacion de sistema en el NVR local. A continuacion, introduzca el puerto de cliente, nombre de usuario y
contrasefia, y haga clic en Guardar para iniciar sesion en el dispositivo.

— Device + <Devices New Device Save
&8 Device Name.  New e
Login Type P2PID
@ Playback gin Typ
P2P ID .
@ Record
Media Port 9000
@ Image
UserName  admin
mm Device
Password
=0 Channels
isconnectec

New Device 1 - Channel 01[P2P]

0 BB BB B B
@ = &N G =< >
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ANEXO

SOLUCION DE PROBLEMAS

Symptom

Countermeasures

¢+ Qué puedo hacer si el sistema no detecta el
disco duro?

o Compruebe si el sistema de alimentacion esta conectado correctamente y si los cables de datos y
de alimentacion estan conectados correctamente, o si hay algo incorrecto en la interfaz del disco
duro. O bien, puede comprobar si su disco duro es compatible consultando las especificaciones o
descripciones.

He cambiado la contrasefia, pero olvidg la
nueva contrasefia, 4,como puedo acceder al
sistema?

o Siolvida la contrasefia del sistema, consulte con nuestro personal técnico. Le sugerimos al usuario que
elija una contrasefia que pueda recordar facilmente y sea relativamente segura.

Vemos una sefial de video anormal o incluso
no hay sefial de video al conectar el NVR y la
camara juntos. La fuente de alimentacion de
ambos dispositivos funcionan correctamente.
¢Qué puede estar mal?

o Compruebe el cable de red en el lado del NVR para ver si el cable esta bien conectado o si esta
desgastado y necesita ser reemplazado, o compruebe si se ha seleccionado NTSC o PAL de forma
coherente.

¢+ Como evitar que el NVR sufra la influencia
del calor?

 EI'NVR tiene que disipar el calor mientras estd en funcionamiento. Coloque el NVR en un lugar con
buena circulacion de aire y lejos de fuentes de calor para garantizar la estabilidad y la vida Util del NVR.

El mando a distancia del NVR no funciona
aunque la pantalla del monitor esta bien y las
teclas del panel son funcionales. ;Por qué?

* Inténtelo de nuevo apuntando el mando a distancia al receptor de infrarrojos del panel frontal. Si ain
asi no funciona, compruebe si las pilas del mando a distancia tienen una carga baja. Si no es asi,
compruebe si el mando a distancia esta averiado.

Quiero retirar el disco duro de mi PC e
instalarlo en el NVR. ; Puede funcionar?

o Se pueden utilizar todos los discos duros compatibles con el sistema. Pero recuerde, una vez que se
ejecuta NVR, se perderan los datos almacenados en el disco duro.

¢Puedo reproducir durante la grabacion?

o Si. El sistema es compatible con la funcién de la reproduccion durante la grabacion.

¢Puedo borrar algunos archivos en el disco
duro del NVR?

 Por razones de seguridad de los archivos, no puede eliminar parte de las grabaciones. Si desea
eliminar todas las grabaciones, puede formatear el disco duro.

¢Por qué no puedo acceder al NVR cliente?

* Compruebe si la configuracion de la conexion de red es correcta y si el puerto RJ-45 tiene buen
contacto. Y compruebe si su cuenta y contrasefia se han introducido correctamente.

¢Por qué no puedo encontrar ninguna
grabacion durante la reproduccion?

¢ Compruebe que la conexion de la linea de datos del disco duro esté bien y que la hora del sistema se
haya ajustado correctamente. Intente un par de veces y reinicie. Si atn asi no funciona, compruebe que
el disco duro no esté averiado.

¢Por qué no funciona la deteccion dindmica?

* Compruebe si el nivel de sensibilidad de deteccion de movimiento es demasiado bajo y si la
configuracion del area de deteccion de movimiento es correcta.

¢Por qué el timbre contintia sonando?

o Compruebe la configuracion de la alarma, si la funcién de deteccion de movimiento esta activada y si
se detecta el movimiento de objetos en todo momento. Ademas, consulte la configuracion de la alarma
HDD correspondiente.

¢Por qué no puedo detener la grabacion
pulsando el botén "DETENER" o haciendo
clic en "Detener grabacion” en el men(
contextual?

o Al presionar el boton Detener s6lo se puede detener la grabacion manual. Si desea detener la
grabacion programada en un determinado momento, cambie el ajuste a Sin grabacion (No Record).
Para detener la grabacion de inicio, cambie el modo de grabacion a grabacion programada o grabacion
manual. A continuacion, podré detener la grabacion segun los métodos prescritos. Otra forma de
detener la grabacion es establecer la configuracion de grabacion del canal como Desactivado.
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ANEXO

Mantenimiento de uso

1. Para apagar el NVR, cierre el sistema en primer lugar y luego desconecte la alimentacién. No desconecte la alimentacion
directamente o los datos del disco duro se perderan o danaran.

2. Mantenga el NVR lejos de fuentes de calor o de lugares calientes.

3. Limpie el polvo de la parte interna con regularidad. Asegurese de que el NVR tiene una buena ventilacion a fin de garantizar
la buena disipacién del calor.

4. No conecte el cable de video, de lo contrario los puertos se dafaran.
5. Compruebe el cable del HDD vy el cable de datos regularmente para ver si sufren deterioro.

6. Evite que las sefiales de video del NVR sean intervenidas por otros dispositivos electrénicos, y evite que el disco duro se
dafie por la electricidad estética y el voltaje inducido.

7. Siel cable de red se conecta con frecuencia, se sugiere reemplazar la linea de conexion con regularidad o la senal de
entrada puede mostrar inestabilidad.
Este es un producto de clase A. Puede causar interferencias inalambricas. En esta situacion, es necesario que el usuario
tome medidas.
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ESPECIFICACIONES

CAMARA - SNC-4241BE

Elemento | Detalles
Video
Dispositivo de imagen CMOS 4M (1/3")
Pixeles efectivos 2592x1520
Sistema de exploracion Progresivo
Sincronizacion Interno
Resolucion horizontal 1520

[luminacion min.

0,62 Lux (30IRE), 1,28 Lux (45IRE) en modo de color

Salida de camara

RJ45

Lente

Longitud focal 3,6 mm
Relacion de abertura max. F2.1
Campo de vision angular (H/V/Pr) Pr:94°/H:77 5°/N:43,4°
Caracteristicas operativas

Modo de obturacion Auto
Control de ganancia Auto
Balance de blancos Auto
Amplio rango dinamico Sl
Reduccion de ruido digital 3DNR
0SD No aplica
Frecuencia de actualizacion 50/60Hz

Diay noche

Color, negro blanco, auto

Distancia infrarrojos

82 pies (oscuridad total) / 130 pies (luminacion ambiental)

Ambientales

Temperatura / Humedad de funcionamiento

-10°C ~ +50°C (+14°F ~ +129°F) / Menos de 90% de humedad relativa

Proteccion de ingreso IP66
Eléctricas
Tension de entrada POE/12VCC

Consumo energético 5W (POTENCIA 12 CC), 7W (POTENCIA PoE)
Mecénicas
Color/Material Blanco/Metal
Dimensiones (An x Al x Pr) (068x149 mm (2,68" x 5,87")
Peso 361¢
Soporte Monocuerpo (montado)
ENC Tornillo 3 EA (por 1 Cam)
Ancla 3 EA (por 1 Cam)
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ANEXO

NVR - SNR-D5401

Elemento Detalles
Descripcion
Entradas 16CH
Video
Resolucion 4M/ 3M /1080P/720P
Cuadros por segundo AM@240fps, 3M@330fps, 1080P@480fps
Eni Resolucion 1,024x768, 1,280x720, 1,280x1,024, 1,440x900, 1,920x1,080, 2,560x1,440, 3,840x2,160
nvivo
Pantalla de visualizacion | [Monitor local] Secuencia 1/4/6/8/9/10/12/13/14/16
miltiple [Web) Secuencia 1/4/6/8/9/10/12/13/14/16
Rendimiento
Incrustado Linux
Sistema operativo
Asistente de instalacion soporte
Compresion H.264 / H.265
Ancho Qe banda de Hasta 320Mbps
grabacion
Resolucion de grabacion | 4M@320fps, 3M@480fps, 1080P@480fps
Grabacion Modo Manual, programa (continuo / evento), evento (pre/post)
Evento Movimiento (Nivel de sensibilidad 1 a 8)
Modos de sobrescritura Deshabilitado/Auto
Prealarma Activada/Desactivada
Post-alarma Hasta 5 min (30 seg, 1,2,5 min)
Modo de busqueda Fecharhora, Normal, Movimiento
, Avance/Retroceso rapido (2x, 4x, 8x, 16x)
Blsqueda y Avance lento (1/2x, 1/4x, 1/8x, 1/16x)
o \t X, 174X, 1/0X, X
reproduccion Funcion de reproduccion
Paso adelante
(Todo lo anterior sélo esta disponible en el propio NVR, no en el sitio web)
Depende de la transmision principal y la subtransmision establecidas en el NVR local
Transmision en vivo Transmision principal:Méax.4MP 20fps
Subtransmision:Méx. 720P(1280x720)/VGA(640x480)/QVGA(320x240) 480fps
Red (Pv4) Max. canales de B4CH
exploracion
gﬁ)rg‘)cf&"dad con TCP/IP, UDP/IP, RTP(UDP), RTP(TCP), RTSP, NTP, HTTP, DHCP, PPPoE, SMTP, DNS, DDNS, uPnP
Monitoreo Webviewer, Mobile Viewer
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Elemento

Detalles

Visor web / app

Microsoft Internet Explorer (Ver. 8~11),

Mozilla Firefox (Ver. 51.x o inferior),

Google Chrome (Ver.44.x o inferior),

Apple Safari (Ver. 5.1 o superior) (Mac 0S X 10.9 o superior)

Smartphone Compatibilidad con TGP/, UDP/P, UDP, P2P
protocolos
Velocidad de transmision | VGA(640x480),QVGA(320x240) Méx.20fps (Canal Unico)
Max. car);;les de 64CH
exploracion
HDD interno 1 SATAHDD (3TB)
Almacenamiento USB (Copia de seguridad) | 3 puertos USB (USB 2.0 x 2EA, USB 3.0 x 1EA)
Formato de archivo I
(Copia de sequridad) AVI, MP4, RF (RF significa H.264 o H.265).
1 administrador y 6 usuarios
Seguridad Proteccion de contrasefia
Registro de acceso de usuario, Gifrado
Interfaz
VGA 1VGA
Monitores HDMI 1HDMI
Salida simultanea VGA'y HOMI
Entradas/Salidas N/A
Audio Compresion N/A
Tasa de muestreo N/A
Alarma Notificacion remota Notificacion por correo electronico
1 WAN RJ45 10/100/1000M
Ethernet
Base-T/16 LAN
Conexiones USB 3 puertos USB (USB 2.0 x 2EA, USB 3.0 x 1EA)
Cornpat|b|||dad i Raton, control remoto
aplicaciones
General
Tension de entrada CA 100-240V
Electrico . 20W (1*HDD), PSE: Total 130W
Consumo de energia :
(8,1W de promedio por cada puerto PoE)
Ambiental Temperatura/Humedad | - o 4000 (390F ~ 104°F) / 20% ~ 85%RH
de funcionamiento
Dimensiones (An x Al x Pr) | 378x323,5x51mm(14,9"x12,8"x2”)
Mecénico
Peso (con discos duros) 3,64 kg
|dioma de OSD Inglés, francés, espafiol

Informacion mecanica/del paquete

Color / Material

Negro / Metal
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DIMENSIONES




NVR

Unidades: mm (pulgadas)

317.8mm(12.5")
323.5mm(12.8")

378mm(14.9")

SAMSUNG w0

48mm(1.9")
51mm(2")




0 Hanwha Techwin respeta el medio ambiente durante todo el proceso de fabricacion de sus productos y realiza una serie de

AN y procedimientos orientados a ofrecer productos ecolégicos.

eco El simbolo Eco representa el compromiso de Hanwha Techwin de fabricar productos que respeten el medio ambiente e indica a la vez
que este equipo cumple con la Directiva de la Unidn Europea EU RoHS.

RoHS compliant

Eliminacion correcta de este producto (Residuos de aparatos eléctricos y electronicos)
(Aplicable en la Unién Europea y en paises europeos con sistemas de recogida selectiva de residuos)
La presencia de este simbolo en el producto, accesorios o material informativo que lo acompafian, indica que al finalizar su vida Util ni el
producto ni sus accesorios electronicos (como el cargador, cascos, cable USB) deberan eliminarse junto con otros residuos domésticos.
Para evitar los posibles dafios al medio ambiente 0 a la salud humana que representa la eliminacion incontrolada de residuos, separe
estos productos de otros tipos de residuos y reciclelos correctamente. De esta forma se promueve la reutilizacion sostenible de recursos
materiales.

_ Los usuarios particulares pueden contactar con el establecimiento donde adquirieron el producto o con las autoridades locales
pertinentes para informarse sobre cémo y dénde pueden llevarlo para que sea sometido a un reciclaje ecologico y seguro.

Los usuarios comerciales pueden contactar con su proveedor y consultar las condiciones del contrato de compra. Este producto y sus
accesorios electronicos no deben eliminarse junto a otros residuos comerciales.

Eliminacion correcta de las baterias de este producto

(Aplicable en la Unién Europea y en otros paises europeos con sistemas de recogida selectiva de baterias.)

La presencia de esta marca en las baterfas, el manual o el paquete del producto indica que cuando haya finalizado la vida dtil de las baterias no deberan eliminarse
junto con otros residuos domésticos. Los simbolos quimicos Hg, Cd o Pb, si aparecen, indican que la bateria contiene mercurio, cadmio o plomo en niveles
superiores a los valores de referencia admitidos por la Directiva 2006/66 de la Union Europea. Si las baterias no se desechan convenientemente, estas sustancias
podrian provocar lesiones personales o dafiar el medioambiente.

Para proteger los recursos naturales y promover el reciclaje, separe las baterias de los demds residuos y reciclelas mediante el sistema de recogida gratuito de su
localidad.
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