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Resolucao de problemas

N
Se vocé estiver enfrentando perda de video, verifique se todos 0s cabos estédo conectados correta e firmemente ao DVR.
e \erifique a sua Conexdo de rede
e \/erifique 0 seu nome de usuario e senha ‘
e Reinicie o DVR se tiver problemas em conectar.
+ Menu Principal > Desligamento > Digitar Nome de usudrio e Senha > Clicar em “Reiniciar” ,

o/ Para restaurar as configuragdes de fabrica no seu DVR, consulte o Manual do usudrio.

Para mais informacéo sobre o seu produto, por favor baixe o Manual do Usudrio em "wisenetlife.com”

N
Necessita de ajuda?
Contate a nossa Equipe de Apoio Técnico
844-WISENET
(844-947-3638)
Aberta 7 dias por semana, 9:00 - 21:00 EST
\_ )
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Configuracao do DVR

Modelo do KIT
SDH-B84040BF/SDH-C84080BF/SDH-C85100BF

Modelo do DVR
SDR-B&84300/SDR-B85300
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Configuracao do DVR

1. Conecte os conectores de saida de video da camera (amarelo) e de fonte de energia (vermelho) aos cabos
de extensao BNC. Em seguida, conecte a saida de video BNC (amarelo) a porta de saida de video no painel
traseiro. (Repita o Passo 1 para as cameras restantes.)

3. Dependendo da porta do monitor, conecte o cabo HDMI ou VGA do seu monitor a Porta HDMI ou VGA no
painel traseiro.
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4. Conecte uma extremidade do cabo Ethernet a porta LAN do seu roteador, e a outra extremidade do cabo a
porta Ethernet no painel traseiro.

5. Conecte a fonte de energia da camera (vermelho) ao divisor de energia. Em seguida, conecte a outra
extremidade do divisor de energia ao adaptador de energia para as Cameras e ligue o adaptador a uma to-
mada de parede. (Repita o Passo 5 para conectar as cameras a um segundo conjunto de divisor de energia
e adaptador de energia.)
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6. Conecte o adaptador de energia ao DVR através da porta CC 12V no painel traseiro e a ficha elétrica a uma
tomada de parede. O DVR se ird ligar automaticamente e o assistente de inicializacdo ird aparecer no seu
monitor.

Portugués _5




Guia de Assistente de inicializacao
-~

Assim que a configuracao tiver terminado, o DVR se ird ligar e exibir o Assistente de inicializacdo. Clique em
“Proxima”.

Startup Wizard

y Welcome to use the wizard of setup

[ ] Don't show this window next time. => préximo

Cligue no botao direito do mouse dentro da caixa de texto para aparecer o teclado digital e poder criar
uma Nome de usuario e Senha para o seu DVR. Digite a senha de novo. Clique em "Préximo”.
A senha DEVE ter entre 8 a 13 carateres.

e Se a senha tiver 8~9 cardteres, deve conter uma combinacéo de letras, digitos e simbolos especiais.

e Se tiver 10~13 cardteres, deve conter, pelo menos, uma combinacao de dois tipos de carateres. 4 ou mais
cardteres contiguos ou repetidos ou formula de codigo séo proibidos, por exemplo 1111, 1234, abcd,
qwerty.

Usemame and Password Registration

User name admin
Senha

Retype password

8 do 9 znakéw: Kombinacija liter, cyfr in znakéw specjalnych.
10 do 13 zna on a co najm yfr i znakéw specjalnych.

Estéo proibidas combinacdes de teclas continuas ou repetidas.

D Don't show this window next time. € num =2 proximo




3. Unidade(s) de Disco Rigido nova(s) (HDD) deve(m) ser formatada(s) antes da utilizagéo.
Cligue em“SEL para escolher a HDD sem formatacéo listada em Gerenciamento de HDD. Selecione Desli-
gar/Auto para Substituir HDD. Clique em “Formatar HD". Quando terminar a formatacao da HDD, clique em
"Proximo”. Para mais informacoes, consulte o Manual do Usuério.

Hdd Management

Tempo Liv

Notice

CANCELAR

ar AUTO Formatar HD

Don't show this window next time X CANCELAR € num => proximo

4. Agendamento de gravacao de video
Selecione o canal e digite o modo de gravacdo agendada, Normal ou Movimento. Para marcar/desmarcar
0 agendamento de gravacgao para o modo de gravacao agendada selecionada e canal, clique no botao
esquerdo do mouse sobre a hora para iniciar/parar a gravagdo, mantenha o mouse enquanto arrasta ao
longo da drea que vocé deseja destacar/retirar destaque. Clique em "Préximo’”.

® Sem destaque : Sem gravacao
® Destaque verde : Gravacao normal
® Destaque amarelo : Gravacao em movimento

e Selecione a gravacao da programacéo do canal que deseja copiar e aplique-a a outro canal ou a todos os
canais. (Opcional)

rcord schedule

yassagem CH1 ® Normal

Copiar CH1 Para Tudo Copiar

“’llh‘m'l show this v w next time X CANCELAR € num =@ proximo
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Guia de Assistente de inicializacao
NS

5. Configuracéo geral do sistema. Defina a data, hora, formato da data, formato da hora, idioma, formato do
video e tempos limite do menu para o DVR. Clique em “Proximo”.

ystem General Configuration

DATE 11/11/2016
Horéario 06:59:06
Diario Format

Formatar Horario 24Hora
Idioma PORTUGUES
Formato de Video NTSC

Tempo de Desligamento  1Min

(%] Don't show this window next time X CANCELAR € num = preximo

6. Paraaceder remotamente as gravacao através do aplicativo Wiseview ou encaminhamento de porta, vocé
deve conectar o DVR ao roteador usando um cabo Ethernet. Clique em "Proximo’”.
Defina a Configuracéo de Rede para o DVR — DHCP, PPPoE, ou Modo Estatico (Para mais informacdes, con-
sulte o manual do usuério).

® Modo DHCP: O roteador ird listar automaticamente o endereco de IP da rede para o DVR.
Se 0 DVR falhar ao obter um endereco de IP, consulte o Manual do Usuério. Se ndo consequir resolver o
problema, por favor, contate o apoio técnico.

k Configuration

PPPOE * DHCP Estatico

Porta Cliente 09000 Parta HTTP 00080

Enderego IP

Subnet Mask

UPNP DESATIVAR

‘ v | Don't show this window next time X CANCELAR € num = proximg
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Passos opcionais

7. Ativar/Desativar a Configuragdo de E-mail para enviar ou receber alertas de e-mail do seu DVR.

Email ATIVAR

Encryption Auto

Porta / 00025

User name
Senha
mail de Envio
mail de Receb.1

mail de Receb.2

|"'| Don't show this window next time X CANCELAR € num § = pr

8. DDNS: Para usar o visualizador web para acessar o seu DVR, consulte o Manual do Usudrio para obter
instrucoes adicionais. Essa configuracéo permitira que vocé faca o encaminhamento de porta onde pode
acessar 0s seus videos e gravacoes da camera a partir de qualquer computador.

¥ Cligue em“Salvar”assim que terminar de configurar o assistente de inicializacao.
DDNS Configuration

DDNS ATIVAR
vidor NO_IP

Domain Name

Nome Usuério

Senha

|"_‘ Don't show this window next time X CANCELAR € num
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Interface principal
RN
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€ Tipo de camera "A'significa "camera AHD". A sua auséncia significa camera 960H.
Data e hora Exibe a data e hora atual.
Nome do canal Exibe 0 nome do canal.
Logotipo da SAMSUNG | O logotipo da Samsung é exibido apenas quando existe perda de video.

Capturarimagem

Captura instantaneos do feed ativo atual.

Gravagao manual

Ativar /Desativar Gravacao Manual.

Reprodugéo rapida

Fazer a reprodugao dos Ultimos 5 minutos de video.

Ampliacéo digital

Pressione e arraste o cursor do mouse para selecionar um quadro do video atual para ampliar.

(3]

(4]

(5]

(6]

(7]

(8]

Q CD::ar;igéo de cordo Definir o matiz, brilho, contraste e saturacdo do canal atual.
@ p1z Controle de Rotagao/Inclinagao/Zoom.

@ Menu principal Acessar o menu principal.

@ Bloquear Ativar/Desativar o Blogueio de tela. Entrar para Desbloquear.
(B Exibicio de 4 canais Exibe 4 canais de video.

(@ Exibicdo de 9 canais Exibe 9 canais de video.

(® Exibicdo de N canais Exibe 6/8/10/13/14 canais de video.

(@ Mododetela Troca entre modos de exibicao diferentes: Canal Unico, Sequéncia e Modo de divisao.
@ Som Ajuste do volume. Silencioso on/off (ligar/desligar).

@ Reprodugio Reproduz as gravacdes do DVR.

(® Informagdo Ver as informag0es do sistem.
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Aplicativo de Visualizacao Remota
N

Depois de ter configurado o seu sistema, vocé pode instalar o aplicativo WiseView para visualizacdo remota e
acessar as suas cameras em qualquer lugar, a qualguer momento.

1. Abra o Google Play ou a App Store e baixe o aplicativo Wiseview gratuito.
2. Uma vez instalado, abra o aplicativo WiseView.
3. Toque no menu suspenso e selecione Dispositivo. wg-‘lﬁ
4. Toque em [+] para adicionar um novo dispositivo. Sob Nome do Dispositivo, crie um nome
para o seu DVR.

5. Selecione um tipo de logon - IP/Dominio, P2P ID, ID do Produto. (Os Proximos passos se aplicam apenas a
configuracéo do cédigo QR. Para mais informacdes sobre IP/Dominio e logon de ID de Produto, consulte o
manual do usuario.)

« O Codigo QR funciona apenas com Logon de ID P2P.

6. Toque naimagem de cédigo QR junto a ID P2P Digitalize o codigo QR na pagina de informagao no seu
monitor ou no topo do DVR. (Ver imagem abaixo)

7. Insira na Porta Midia o Nome de usuario e Senha.
Se vocé desejar alterar a porta padrao deve digitar manualmente o nimero da nova porta.

8. Toque em "Salvar" quando terminar para conectar ao DVR.
= o)

< New Device Save

DeviceName ~ New Device1

Login Type P2PID

P2PID l/ssssPNuscHAsssu.
MediaPort 9000
User Name admin

Password 00000000

DVR3 - channel04
Channels 8

B B B = B
® = B G 9 >

= =
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Interface de aplicativo

Live View

DVR3 - channel04

B B B =5 B

1. Visualizagdo ao vivo das
cameras conectadas

Playback

DVR3 - channel0d  x1 @ Q

4, Visualizar asimagens
capturadas

Playback
— () Record
—[EA  Image
— &3 Device

— ()  Help

Playback

DVR3 - channel04

2015-03-10 13:15:56
00:00 0200 0400 0800 10:00

2. Reproducéo de
gravacoes

New Device Save

Device Name New Devicel

Login Type P2PID

P2PID Scan or enter the P2P I.

Media Port 9000

User Name admin
Password Please enter password
Channels 8

2016-07-12 01:11:26 00:23 / 1:45

Playing

5. Visualizar o(s) dispositivo(s)
conectado(s) ao aplicativo
e adicionar novos
dispositivos.

3. Visualizar a imagens de

video gravadas

= About

Overview >
EQ Live >
@ Playback >
() Record >
A Image >
2 Device >
@© Hep >

6. Para mais informacoes
sobre 0 aplicativo
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Interface de aplicativo
RN

Live View

DVRS3 - channel04

6—-:53 @.@EEEI@|

=3 G <@ > <
66606 o
Menu principal

Lista de dispositivos

Tela dividida em 4/6/8/9/16

Capturar

Gravar

Modo de transmissao de video

Iniciar/Parar Transmissao ao vivo

Silencioso on/off (ligar/desligar)

0000000 e

Formato de tamanho da tela: Esticado, Original, 4:3, € 16:9

Stretching Original
Record All Stop All
4:3 16:9
@ < > <

_Zi
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Modelo de Instalacao da Camara
N

Para tornar a instalacado da camara mais facil, pode rasgar esta pagina e cola-la ao local onde pretende instalar as
suas camaras.

MODELO

Este modelo é usado para instalar a cémera na parede

Orificios dos
parafusos para

ainstalagdo
da camera

FRENTE DA CAMERA

$
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